istanbul Ticaret Odasi ve Milano Tahkim Odasi (Milano Ticaret Odasinin 6zel bir kurulusudur.)
italyan ve Tk sirketlerine ticari iliskilerinde yardimci olmak amaciyla bir ortaklik baslatmistir.

Her iki kurum, son yillarda her iki Ulke arasinda artan ticari iligkiler sonucu olarak ortaya ¢ikan
uyusmazliklarin hizli, 6zel ve az masrafli bir sekilde uzman arabulucular vasitasiyla ¢ézilmesi
konusunda mutabakata varmiglardir.

Arabuluculuk, uyusmazliklarin mahkemeye gitmeden daha esnek ve resmi olmayan bir sekilde
¢6zim yontemidir.

ITOTAM ve CAM arasindaki Ortaklik:
-is diinyasini etraflica arabuluculuk hakkinda bilgilendirir.

-ITOTAM, Turk firmalarini Milano Ticaret Odasi Arabuluculuk Kurallari hakkinda bilgilendirerek
arabuluculuk isteminden itibaren arabuluculuk sireci hakkinda yardimci olmaya c¢alisir.

- Taraflarin karmasik konulari ¢ézimiinde birlikte hareket ederek asil menfaatlerini karsilayan
¢6zumler bulmalarina yardimci olur.

-Taraflara 6zel toplanti yeri (Milano) temin ederek karsilikli olarak problemlerini tartisabilme imkani
verir.

-Uyusmazlik ¢ézimuinde bilgili uzman arabulucularla ¢alisma imkani saglar.

-Her iki Ulke arasinda arabuluculuk faaliyetinin gelisimine katkida bulunarak devletler arasindaki
yargisal ve kulturel farkliliklarin giderilmesine dolayisiyla ticari iligkilerin gelisimine yardimci olur.

ITOTAM ve Milano Tahkim Odasi Arabuluculuk Birimi uluslararasi nitelikli uyusmazliklarinizin
arabuluculuk sayesinde makul bir sekilde ¢6zimu konusunda detaylh bilgiyi sizlere saglayacaktir.

Bilgi igin:

istanbul- Av. Senem Bahgekapili Vincenzi Milano- Roberta Regazzoni
ITOTAM Genel Sekreteri Milano Tahkim Odasi
Tel:0212 455 48 61 Tel: + 39 0285154522
Faks:0212 455 48 69 Fax: +39 0285154577

E-posta: senem. bahcekapili@ito. org.tr E-posta: roberta.regazzoni@mi.camcom.it



